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EDEN PARK "Garder la
de ses donnée
Depuis janvier, la paie des salariés
de la marque de prêt-à-porter est gérée
par la société e-Paye. A l'occasion
de son changement de prestataire,
Eden Park a réaffirmé son choix
d'une externalisation totale.

M
arque française de
pret a porter et ac-
cessoires créée, en

1987 par d'anciens champions
de rugby, Eden Park a toujours
externalise la gestion de sa paie
Début 2008 alors que ses effec-
tifs viennent d'atteindre les 250
salaries, la societe envisage une
remise a plat de son dispositif
« Nous n'avions, jusqu'alors, au-
cune maitrise sur nos donnees,
explique Stephanie Devaux Del-
forge, la responsable RH Pour
toute demande de reporting sur
nos indicateurs sociaux, de type
pyramide des ages, proportion
de CDD et de CDI ou evolution
des effectifs, nous devions sol-
liciter notre prestataire, un ca-
binet de conseil RH » La societe,
qui s interroge un instant sur la

pertinence d mternaliser cette
competence, choisit de mainte-
nir le cap le recrutement d'un
gestionnaire de paie a part en
tiere ne correspond pas a ses
priorités

Pas de coûts cachés
Dans le cadre d'un appel d'offres
réalise au cours de l'été 2008, e est
le service d'externalisation totale
' Paye Expert ' de la societe e Paye
qui est prefere a trois de ses
concurrents L'enseigne appre
cie, notamment, le mode de ta
nfication du service, qui exclut
les "couts caches" « Outre les
coûts de mise en place et l'abon-
nement annuel pour la mainte-
nance, nous sommes factures au
bulletin et non plus a l'acte, ex-
plique Stephanie Devaux Del-
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maîtrise
s

• Activité • prêt a porter

• Effectifs 250 salaries
(110 au siege et 140 dans les
18 magasins de la marque)

« Chiffre d'affaires 2007
57 millions d euros

• Tâche externalisee gestion
de la paie

forge Auparavant, chaque do-
cument supplementaire, comme
une attestation maladie, entraî-
nait un surcoût »
Avec "Paye Expert ', Eden Park a
également gagne en fiabilité
transmis par les responsables de
service ou de magasin sur un sup-
port normalise de type Excel, les
elements variables de paie sont,
apres vérification du service RH,
automatiquement déverses dans
la solution full web d'e Paye, li-
mitant, ainsi, les inconvénients
d'une ressaisie manuelle

Accès confidentiel

La solution permet, en outre, un
acces confidentiel aux dossiers
via Internet une dizaine de per-
sonnes des services RH, controle
de gestion et de la direction peu
vent, a tout moment, consulter
l'ensemble des donnees, realiser
des extractions ou des impres-
sions a distance
Avant le basculement des don-
nees d'un systeme a l'autre,
e Paye a aussi propose un audit
social pour mettre au jour
d'éventuels trop-perçus de h part
des organismes collecteurs de
charges, Urssaf ou caisses de re-
traite En septembre, un expert,
rémunère au resultat, a donc
passe en revue l'ensemble des
donnees de paie de l'entreprise

et rédige les demandes de rem
boursement « Un service appre
aable, qui permet de repartir sur
des bases saules », reconnaît Ste
phanie Devaux Delforge

Outils de gestion

Eden Park a, par la suite, mis en
place et presente aux responsables
de service les outils de gestion
mis a sa disposition par e-Paye
la "prepa-paye", un tableau Ex-
cel permettant de reunir l'en-
semble des variables - conges
payes, absences autorisées -
nécessaires a l'émission des bul-
letins de salaire, les fiches d'em
bauche regroupant les informa
lions de type identité et salaire,
ainsi que le calendrier reprenant
pour l'année l'ensemble des pro-
cedures d'échange des informa-
tions Apres les phases de reçu
peration des donnees et de tests,
les premiers bulletins de paie sont
émis par "Pave Expert", en
janvier

Bilan positif

Un mois plus tard, le bilan est
positif « Nous avons, notam
ment, bénéficie d'une grande dis
pombilite du gestionnaire de paie
qui nous a ete attribue », sou-
ligne la responsable RH Au cours
des prochains mois, Eden Park
prevoit d'étendre son partena
nat avec e Paye Elle bénéficiera
d "e conges", un module de ges-
tion des conges qui permettia,
d'ici a la fin du premier trimestre,
a chaque salarie de déposer ses
demandes d absence, et aux res-
ponsables de services de pouvoir
accéder, en permanence au plan-
ning de leurs equipes L'enseigne
devrait également disposer pro
chamement du portail "e RH",
actuellement en phase de test,
qui centralisera, dans un outil
unique, l'ensemble des donnees
liées au recrutement, a la forma
tion et a la gestion des compe
lentes •
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